ROMAK Group s.r.o.
Tel.: 603229619

E-mail : info@romak.cz

Reklamacni a vratny formular

Ucel vyplnéni formulate (zaskrtnéte jednu z variant)

o odstoupeni od kupni smlouvy
o vymeéna zbozi
o reklamace

Udaje o Kupujicim
Jméno a piijmeni:
Adresa:
Telefon:

E-mail:

Identifikace zbozi
Cislo objednavky:
Cislo faktury:

Pokud se jedna o ¢ast objednavky, popis konkrétniho produktu (polozka, pocet, barva):

(zaSkrtnéte jednu z variant)

o Odstupuji od Kupni smlouvy, na jejimz zaklad¢ bylo dne .............. obdrzeno vyse uvedené zbozi a
zadam o vraceni penéz na bankovni tcet ¢.:
o Vracim vyse uvedené zbozi a Zadam o vyménu za:

o Reklamuji vySe uvedené zbozi, z divodu:

a upfednostnuji vyfizeni reklamace (zaskrtnéte jednu z variant):
o opravou zakoupeného zbozi

o vyménou zbozi za nové
o vracenim pencz na ucet ¢.:
o jinym zpisobem:


mailto:info@romak.cz

Adresa pro vraceni ¢i zaslani nového zboZi, je-1i odlisna od vySe uvedené:

Abychom mohli V4§ pozadavek co nejrychleji vyfidit, zaSlete vyplnény formuldf se zbozim na adresu nasi
provozovny nebo pfineste osobn¢ do prodejny.

Kontaktni adresy pro vraceni, vyménu a reklamaci zbozi (osobni vraceni i zasilaci adresa):

Provaznictvi Podbrahy 1, 294 74 Skorkov

Voo L ANe L Podpis Kupujiciho: ......c.cccevvveviierierienieieenen,



